ZIJDERLAAN WERKT AAN
AUTOMATISERINGSSLAG

‘KLAAR VOOR DE
TOEKOMST’

Lomstick dienstverlener Zijderlaan haalde twee jaar geleden
DWE ICT binnen om de automatisering van het bedrijf door te
lichten. Sindsdien gebeurt er vooral organisatorisch het nodige dat
ertoe bijdraagt dat Zijderlaan zijn klanten nu en in de tockomst
professioneel kan (blijven) ontzorgen.

) ii Dideriaan kunnen cpdrachigevers
] M arscht voor transport, warehousing an
op mast gemaskte logsteke oplossingan.
Hat bedrijf heaft veal affiniteit met da
agrosactor en telt momeantesl uim
270 medewerkers an drie vestigingen in
Siolwij, Steenbergen en Puttershoek. MNaast
dc-ocatie is Stohedk ook het hoofdkantoor
varmwaanit de planningsan cendraal wordan
asangestuurd en afdeliingen huizen, zoals
hr, IT, administratie, markating en da eigen
werkplaats. Steenbargen en Puttershoek: zip
logsticke locaties. Laatsigencemde i3 ean
dadicatad en woledig gemechaniseard en
peautomatisesrd do voor de SuikerUnis.
“Wi hebben ons steeds meer onbwildoaid
als strategische partner voor onze kanten”,

vartelt directeur Sabine Jpderaan. “We willen
hen optimaal ontrorgen. Daansoor is onder
meer een goede orgarisatie van de ICT
nodig. Asngazien de ontwikkealingen op dat
pebied alkaar snel opvoigen, hebben we in
2017 besloten DWE binnen te halen om ons
te helpen op ICT-gebied toskomstgerichia
stappen te zetien.”

OWE begon in 2017 met het [CT-landschap
bi Zjderaan in kaart e brengen. Data-
varkear, veilgheid en beheersbasrheid van
de [T-infrastruciuur werden onderzocht.

Op basis van de uitkomsaten van dit
onderzoek, de ICT-trends in de sector, en
de (toekomstige) wensen en behoaften van
Ziderlaan en zijn klanten is een ICTisie
richting 2020 cpgestald.
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ONDERWEG

“Wa zijn nu s=men met DWE
onderweg”, zegt Jjderaan. “Ean
van de eerste dingen die we hebben
gedaan, is esn extarma [T-manager van
DWE aanstellen. Hierdoor kunnan we
alle stappen die we widen zetten op
ean gestructureerds manier in gang
zatten. Daarbi is gekozen voor aen
nisuwe organisatisstructuur en nieuwe
functisprofielen binnen het [T-team.
Zo kunmen we mee meat de nieuwste
ontwikkelingan en de behoefian van
onze klanten. We zijin druk bezig met het
oppakken van sllerei digitakserings- an
automafisenngsprocessen om daarin
optimaliseringssiagen te maken.”
Een goed voorbesld daarvan is het direct
over managementrapportages kunnen
beschilden, zodat medewerkers goad
besizgen ten §= te koman bij Kantan.
“Verdar hebben we encrme datastromen
vanuit boordcomputers en WS, Als je snal
over deze informatie kunt beschikken, dan
kun je adequast inspeien op in- en extarmsa
ontwikkeingan”, aldus Zyderlasn.

CLOUD

Zijderiaan is verder druk maet hat
opleidan en trainen van medewerkers op
het gebied van [T. "Het iz betangrijk hun
kennisniveau naar ean hoger niveau te
brengen om organisatisbresed, maar ook
richting onze kanten te kunnen profiteren
van de [T-voordelen”, zegt Jjdaraan.
Cnderhezsen heeft er ook san migratie
van ale data plastsgevonden van de eigan
sarver naar de Cloud. Dat heeft volgens
Jijderlaan nogal wat voordelen. “We
beschikien nu over mesr opslageapaciteit,
meer snelheid en ean betera performance.”
Cok iz Jjderizan gestart met het
digitakseren van de inkoopfacturen.
Hetzeffde gebeurt binnenkort met da
verkoopiacturan. “Zo halen we druk weg
bij de warknemers an kamen we ot een
betere beheersbaarheid. Om die reden
maken we in de toskomst ook zeker nog de
stap nasr de digitale wachtbrief.”

1. Vioor een makialjlke communcate met
CNEUMEUTs £N BNOSrs MEedewerkers neatt
Zljderaan iInmiddels ean sigen app.




